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1. Requisitos 
El equipo a donde se realizará la instalación del complemento eRobot CFDI deberá contar con los 
siguientes requerimientos: 
 

• Tener instalado y configurado eComprobante 2022 
 

2. Descarga del instalador de eRobot CFDI.  
Descargue el archivo de instalación desde nuestro sitio: 
 
https://www.dsoft.mx/soporte-eRobot  

O haga clic en la siguiente liga: 

https://www.dsoft.mx/eRobot_CFDI/Setup  

 

3. Instalación 
a) Haga doble clic sobre el archivo descargado (setup_eRobotCFDI). 

b) Aceptamos los acuerdos de licencia para que nos permita instalar. 
 

 
 

c) Realizamos la instalación de los componentes previos para el sistema, clic en el botón [Instalar]. 
 

 
 

https://www.dsoft.mx/soporte-eRobot
https://www.dsoft.mx/eRobot_CFDI/Setup
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d) Aceptamos el Acuerdo de Actualización Automática, clic en el botón [Continuar]. 

 
 

e) A continuación, se desplegará una ventana como la siguiente: 

 
 

f) Para continuar haga clic en el botón [Instalar] y espere a que transcurra el proceso de instalación. 

 
 
 

g) Al terminar la instalación, ejecutamos Excel y debemos visualizar la pestaña de eRobot CFDI, con 
esto confirmamos que el sistema ha quedado instalado y se ejecutará cada vez que iniciemos 
Excel. 
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4. Obtención de licencia gratuita. 
Para obtener una versión para 6 meses se debe hacer clic en el botón [Obtener Licencia Gratuita]:   

 
 

 

¿Cómo obtener la Cédula de Identificación Fiscal en el portal del SAT? 

 

1. Ingresa al portal del Servicio de Administración Tributaria (SAT). 
2. Selecciona la opción “Trámites del RFC” y da clic en la opción “Obtén tu cédula de identificación 

Fiscal”. 
3. A continuación, te aparecerá un formulario donde deberás escribir tu RFC y contraseña vigente 

o mediante la e.Firma. 
4. Selecciona la opción “Generar CIF”. 
5. Haz clic en el botón “imprimir” o “descargar” para guardar el documento en tu dispositivo. 
6. Listo, así de sencillo se obtiene el archivo “.JPG” que contiene el QR para la lectura de los datos 

necesarios para activar la licencia. 
 

   

Llenado de datos para obtener el número de serie del sistema eRobot CFDI Ver. STD, gratuito 

por 6 meses: 

 

Paso 1:  
Para obtener una licencia STD gratuita por 6 meses será necesario el llenado de los datos de la 
ventana de activación, para ello primero se selecciona el archivo de la cédula fiscal obtenido desde 
el portal del SAT. 
 

Para seleccionar el archivo debe hacer clic en el botón “Buscar Cédula SAT” y localizar la “Cédula de 
Identificación Fiscal” que es un archivo tipo “JPG”: 

https://www.sat.gob.mx/home
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Paso 2:  
Al proporcionar la “Cédula de Identificación Fiscal”  el sistema procederá a leer los datos y con ellos 
llenará los campos del formulario relacionados con el RFC y Nombre o Razón Social, los datos de 
contacto, email y teléfono deben ser capturados por el usuario. 

 
 
Paso 3:  
Una vez llenados todos los campos del formulario se requiere de un código de activación, dicho 
código puede ser obtenido mediante la opción [Enviar] y se puede elegir el recibirlo por email o por 
mensaje de texto SMS al celular. 
 

Haga clic en el botón [Enviar] para obtener el código de activación del sistema por el medio que usted 
elija. 

 
 

Se mostrará un mensaje similar al siguiente si usted selecciono recibir el código de activación por 
email, necesitará confirmar la acción:  
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Se mostrará un mensaje similar al siguiente si usted selecciono recibir el código de activación por 
mensaje de texto SMS a su número de celular:  
 

 
 
Paso 4: Finalmente, necesitará ingresar el código recibido y dar clic en la opción [Activar] para que su sistema 
eRobot CFDI se habilite en su funcionamiento. 
 

 
 

Al activarse el sistema eRobot CFDI mostrará la opción “Iniciar Sesión” autentique el usuario con su 

nombre y contraseña de eComprobante 2022. 

 

 


